
新製品！
「A i S 3」プレビ「Asianux Server 3」プレビュー

品質とサポ を徹底追求～品質とサポートを徹底追求～

ミラクル・リナックス株式会社ミラクル・リナックス株式会社
カスタマーサービス本部

中野 正彦中野 正彦
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ミラクル・リナックス株式会社概要

会社名 :   ミラクル・リナックス株式会社

事業内容 Li OSの開発 販売 コンサルティング 教育 保守事業内容 :  Linux OSの開発・販売・コンサルティング、教育、保守

コンピュータ・ソフトウェア のライセンス販売

設立 :  2000年6月1日

資本金 : 4億円資本金 :   4億円

代表者 :  佐藤 武

出資比率 :  日本オラクル株式会社 50.5%       日本電気株式会社 14.0%

株式会社日立製作所 4.0%       株式会社NTTデータ 4.0%

株式会社サンブリッジ 4.0% 他

本社 : 東京都港区東新橋 ２－４－１ サンマリーノ汐留５F
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本社 :  東京都港区東新橋 ２ ４ １ サンマリ ノ汐留５F  



ミラクル・リナックス社の特徴

日本常駐の日本常駐のLinuxLinuxカーネル技術者カーネル技術者
他社との明確な差別化他社との明確な差別化

プロフェッショナルサービスの拡充プロフェッショナルサービスの拡充
エンタープライズサポート：パッチ作成＆ダンプ解析エンタープライズサポート：パッチ作成＆ダンプ解析

ダブルバイトダブルバイト 日本語化の強化日本語化の強化
SJISSJIS、、EUCEUC、、外字外字

日本日本OSSOSS推進フォーラムとの連携推進フォーラムとの連携

OracleOracleデータベースとの親和性データベースとの親和性

ユーザランドアプリケーションの拡充ユーザランドアプリケーションの拡充
S b / M SQL / P SQLS b / M SQL / P SQL

いち早く製品に反映いち早く製品に反映

Samba /  MySQL / PostgreSQLSamba /  MySQL / PostgreSQL

ISVISV様向け技術・マーケティング支援プログラム様向け技術・マーケティング支援プログラム
With MIRACLE 2005With MIRACLE 2005
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With MIRACLE 2005With MIRACLE 2005

アジェンダ

• Asianuxについて

• Asianux Server 3の特徴Asianux Server 3 の特徴

– 品質

サポ ト– サポート

– 機能

• Asianux Beta Review キャンペーン
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Asianuxについて
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Asianuxってなに？
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Asianuxの活動理念
Cooperation Build SuccessCooperation Build Success

O C t F tO C t F tOpenness Create FutureOpenness Create Future

アジアのニ ズに応えた高品質のリナックス“A i ”のアジアのニーズに応えた高品質のリナックス Asianux の
開発とサポート体制の構築

グローバルなハードウェアベンダー、ソフトウェアベンダー
との協業を強化

アジア各国のOSSの推進支援とコミュニティへの貢献

Asianuxのパートナーをアジア全域に広げ連携を強化
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Asianuxの開発体制（１）

共同開発チーム

インスト ルインストール
CD

ソースCD

Asianux 

日本 MIRACLE LINUX Red Flag DC 中国 Haansoft Linux 韓国

コンパニオン コンパニオン コンパニオンオ
CD

Asianux Asianux 

オ
CD

中国語
マニュアル

日本語
マニュアル Asianux 

オ
CD

韓国語
マニュアル

『Asianux』をパッケージ名だけ変えて各国で展開
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Asianuxの開発体制（２）

共通レポジトリ
コードはレポジトリ、
Bugzillaで一元管理共通レポジトリ

H ftミラクル リナ クスR d Fl

Bugzillaで 元管理

Haansoftミラクル・リナックスRed Flag

【得意分野】【得意分野】【得意分野】 【得意分野】【得意分野】【得意分野】

ウェブサービスカーネル、品質管理デスクトップ

得意分野を各企業がリードする
意志決定は、参加企業の同意のもとに行う
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Asianuxのアライアンス

NECIBM Intel AMD

OKIEMC

China Development Center
TOSHIBAStratus

Technologies

SeoulBeijing

HITACHI

MITSUBISHI

Dell

HP

Tokyo

SeoulBeijing MITSUBISHI

UNISYS

HP

BEA Tokyo

ウィングアーク

テクノロジーズSymantec
Oracle

Copyright 2007 Asianux Funding Members All rights reserved



ミラクル製品の系列

Asianux 1.0Asianux 1.0 Asianux 2.0Asianux 2.0
Asianux
Server 3
Asianux
Server 3

Miracle Linux 
3.0

Miracle Linux 
3.0

Miracle Linux 
4.0

Miracle Linux 
4.0

Asianux
Server 3
Asianux
Server 3

20042004 20052005 20062006 20072007 20082008
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新製品！ Asianux Server 3

製品名 Asianux Server 3製品名： Asianux Server 3

略称： AXS3

ブランド名 タイプ バージョン 修正版の名称

Asianux Server 3 Service PackAsianux Server 3 Service Pack

これまでと変更
なし

今後、Desktop版の
リリースを検討

Asianuxのバージョン
を継承

これまでと
変更なし

2007年9月 発売予定2007年9月 発売予定
（８月から評価版ダウンロード開始予定）
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AXS3パッケージデザイン

“AX l b i ”“AXcelerate your business”

日本
MIRACLE

グローバル
Asianux
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Asianux Server 3の特徴Asianux Server 3 の特徴
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Linuxって最近どうなの？

ハイプ曲線に例えてみると、

注
目
度

時間

ひと山越えた感もありますが・・・
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越

Linuxは使われていて当たり前

Linuxは成熟してきた。もう際物じゃない。

過去 現在

印象 珍しい 当たり前

関心 Linux 自体
Linux で

関心 Linux 自体
できること

当然、Linuxに求められるものも変わってきた。

Copyright 2007 Asianux Funding Members All rights reserved



AXS3が約束する三つの価値

品質

日本のユーザを満足させる

品質

サポ ト

技術力に裏付けられた

機能

今までの良さはそのままに

サポート 機能
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品質 –なぜ必要なのか？

品質が悪いと、運用フェーズにしわ寄せが来る

設計 導入 テスト 保守

検証が 障害の 問い合わせ 問題解決

隠されたコスト発生のメカニズム

検証が
不十分

障害の
発生

問い合わせ
できない

問題解決
できない

高くつく

高い品質は、最終的にコストを削減する
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『品質がいい』とは？

Asianux Server 3 の品質のよさとはAsianux Server 3 の品質のよさとは、

他 デ ト ビ シ他のディストリビューションよりも

より多くのバグが修正されていることより多くのバグが修正されていること

• アップストリームから積極的にバグフィックスを取り込む

• 全てのパッチについてピアレビューを実施• 全てのパッチについてピアレビュ を実施
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品質安定化プロセス

高負荷だと ストレステスト AXS3の試みこんな経験は
ストールする！

標準的な機能が

LTP

機能テスト

試な経験
ありますか？

実装されていな
い！

機能テスト
LSB 3.x

ベンチマ クテス
パフォーマンスが

全然出ない！

ベンチマークテス
ト

lmbench, iozone

他のOSと連携する
と

文字化けする！

互換性テスト
Legacy Encoding

各カテゴリでバグを抽出し、修正しています
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品質 – Asianux 2.0 SP2 のパッチ内訳

パッチ合計（７０個）
他

■ 障害対応
各種情報ウォッチ

他
5%

障害対応
35%

■ セキュリティ
内部テスト等

20%

RHELパッチ

内部テスト等

■ ドライバ更新ドライバ更新

セキュリティ

要望されたパッチの取り込み

■ RHELパッチ

20%

20%
■ RHELパッチ

他ディストロの修正取り込み
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品質 –パッチ作成のきっかけ

内部内部
評価

15%
■ 内部調査

各種情報ウォ チ

内部調査

各種情報ウォッチ

■ 内部評価

パートナー様 45%

■ 内部評価
内部テスト等

パ トナ 様依頼
40%

依頼 ■ パートナー様依頼
要望されたパッチの取り込み

Copyright 2007 Asianux Funding Members All rights reserved



安心のサポート

深い
カーネルハッカーが
多数在籍

早い 長い

安心 製品出荷後、
七年間サポート

障害発生しても
エスカレーションなし

安心

わかりやすいわかりやすい
自社製品なので、導入から
パッチ提供まで支援
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パッチ提供まで支援

高度なサポート

• レベルの高い技術サポート
– ミッション・クリティカルシステムの障害解析

– カーネルダンプ解析

ド解析– ソースコード解析

パッチの分析と情報提供

障害修正（パ チ提供）– 障害修正（パッチ提供）

• 日本人によるサポート
日本人による日本語のサポ ト– 日本人による日本語のサポート

– 日本人によるマニュアル開発

迅速なサポ ト• 迅速なサポート
– 国内のカーネルエンジニアがサポート
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カーネルエンジニア

カーネルアップストリームへの貢献数（主な日本人）カ ネルアップストリ ムへの貢献数（主な日本人）

企業・団体名 貢献数

SuSE 757

富士通 261富 通

東芝 260

ミラクル・リナックス 205ミラクル リナックス 205

慶應義塾大学 177

【出展】 http://wiki.livedoor.jp/linuxfs/d/Japanese%20Linux%20hacker
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機能 ‐日本語対応

日本語文字サポートの積極的な取り組み

PHP/PerlでWindows標準キャラクタセット対応の強化

（例） “はしご高”の文字を表示可能にする

IPA「オープンソースソフトウェア活用基盤整備事業」

レガシ エンコ ディングプロジェクトの成果取り込みレガシーエンコーディングプロジェクトの成果取り込み
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機能 ‐ Oracle製品対応

Oracle製品が簡単に使用できます

• カーネルパラメータの事前設定

• Oranavi （Oracle導入補助ツール）搭載

各種 l 関連モジ ルを同梱• 各種Oracle関連モジュールを同梱

• Oracle RACのbondingが簡単に設定可能
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Linux導入におけるフローチャート

スタート
はい

いいえ

スーパーハッカーである
AXS3では多くの問題はすでに解決済み。

タ
いいえ

スーパーハッカーである 楽しみを奪って申し訳ありません。

導入から検証まで、すべて
自分でやらないと気が済まない

AXS3では多くの機能が導入してすぐ使え
ます。あなたには物足りないかも。

無類の新し物好き
AXS3では枯れた機能ばかり実装。
あなたには不向きかも知れません。

Asianux Server 3 へようこそ
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Asianux Beta Review キャンペーン
ミラクル・リナックスの新製品 Asianux Server 3のβ版

を評価してみませんか？

1. レビュアーとしてWebからサインアップ

2 Asianux Server 3 Beta版が送られてくる2. Asianux Server 3 Beta 版が送られてくる

3. インストールして感想を書く

4. 応募して景品をゲット！4. 応募して景品をゲット！

【キャンペーン期間】 5月30日～7月20日

送っていただいた方全員にクオカードをプレゼント♪

優秀者には、豪華賞品を贈呈します。

賞品 デジタル イビジ ンレ ダ賞品：デジタルハイビジョンレコーダ、iPod nano

詳細は
htt // i l li / i / 3 ht l
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http://www.miraclelinux.com/asianux/server3.html へ

御清聴
ありがとうござ ましたありがとうございました

【お問い合わせ先】

info@miraclelinux.com
http://www.miraclelinux.com

【ブログ】
http://www miraclelinux com/blog/index htmlhttp://www.miraclelinux.com/blog/index.html
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