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• MIRACLE CLUSTERPRO - Asianux Inside

• HAクラスタクラスタクラスタクラスタ（（（（CLUSTERPRO））））
– High Availabilityクラスタクラスタクラスタクラスタ

– フェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタ

• CLUSTERPRO のタイプのタイプのタイプのタイプ
– CLUSTERPRO SE ：：：： 共有共有共有共有ディスクタイプディスクタイプディスクタイプディスクタイプ

– CLUSTERPRO LE ：：：： データミラータイプデータミラータイプデータミラータイプデータミラータイプ

1-2 Copyright © MIRACLE LINUX Corporation, 2004. All rights reserved.

– CLUSTERPRO LE ：：：： データミラータイプデータミラータイプデータミラータイプデータミラータイプ

– CLUSTERPRO LE FastSync Option

• CLUSTERPRO のののの機能特徴機能特徴機能特徴機能特徴
– Oracle RACとのとのとのとの違違違違いいいい

– サーバリソースのサーバリソースのサーバリソースのサーバリソースの効率的効率的効率的効率的なななな活用活用活用活用

• MIRACLE CLUSTERPRO のののの魅力魅力魅力魅力
– 両製品両製品両製品両製品のののの最新版最新版最新版最新版 機能強化機能強化機能強化機能強化

– 有償有償有償有償カスタマーサポートカスタマーサポートカスタマーサポートカスタマーサポート

– 製品価格製品価格製品価格製品価格とサポートとサポートとサポートとサポート価格価格価格価格
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• Apendix

– 製品一覧製品一覧製品一覧製品一覧

– サポートメニューサポートメニューサポートメニューサポートメニュー一覧一覧一覧一覧

– サポートサポートサポートサポート内容詳細内容詳細内容詳細内容詳細

– 推奨環境推奨環境推奨環境推奨環境

– トレッキングツールのトレッキングツールのトレッキングツールのトレッキングツールの画面画面画面画面ショットショットショットショット
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– トレッキングツールのトレッキングツールのトレッキングツールのトレッキングツールの画面画面画面画面ショットショットショットショット

– Webマネージャマネージャマネージャマネージャ のののの画面画面画面画面ショットショットショットショット

MIRACLE CLUSTERPRO - Asianux Inside
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MIRACLE CLUSTERPRO - Asianux Inside
～～～～ 両製品両製品両製品両製品のののの最新版最新版最新版最新版バンドルパッケージバンドルパッケージバンドルパッケージバンドルパッケージ ～～～～

• CLUSTERPRO for Linux Ver3.0

– NECののののHAクラスタ・ソフトのクラスタ・ソフトのクラスタ・ソフトのクラスタ・ソフトの最新最新最新最新バージョンバージョンバージョンバージョン（（（（２００４２００４２００４２００４年年年年５５５５月出荷月出荷月出荷月出荷））））

• MIRACLE LINUX V3.0 - Asianux Inside

– ミラクル・リナックスのミラクル・リナックスのミラクル・リナックスのミラクル・リナックスのLinux OSのののの最新最新最新最新バージョンバージョンバージョンバージョン（（（（２００４２００４２００４２００４年年年年６６６６月出荷月出荷月出荷月出荷））））

– Red Flag社社社社（（（（中国中国中国中国））））とととと共同開発共同開発共同開発共同開発
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– Red Flag社社社社（（（（中国中国中国中国））））とととと共同開発共同開発共同開発共同開発

「「「「MIRACLE LINUX V3.0 - Asianux Inside」」」」

©

©

「「「「CLUSTERPRO for Linux Ver3.0」」」」

MIRACLE CLUSTERPRO - Asianux Inside
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２２２２CPUライセンスライセンスライセンスライセンス

２２２２ノードライセンスノードライセンスノードライセンスノードライセンス

HAクラスタクラスタクラスタクラスタ（（（（CLUSTERPRO））））
～～～～ High Availability クラスタクラスタクラスタクラスタ～～～～

• High Availabilityクラスタクラスタクラスタクラスタ

– サーバをサーバをサーバをサーバを冗長化冗長化冗長化冗長化しししし、、、、システムのシステムのシステムのシステムの停止時間停止時間停止時間停止時間をををを最小限最小限最小限最小限にににに抑抑抑抑えるえるえるえる

– 業務業務業務業務のののの可用性可用性可用性可用性（（（（availability））））をををを向上向上向上向上させるクラスタシステムさせるクラスタシステムさせるクラスタシステムさせるクラスタシステム
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障害障害障害障害 復旧復旧復旧復旧

• クラスタシステムがクラスタシステムがクラスタシステムがクラスタシステムが求求求求めれれるめれれるめれれるめれれる主主主主なサーバなサーバなサーバなサーバ
– 基幹基幹基幹基幹システムシステムのシステムシステムのシステムシステムのシステムシステムの データベースサーバデータベースサーバデータベースサーバデータベースサーバ

– 日常業務日常業務日常業務日常業務でででで頻繁頻繁頻繁頻繁にににに利用利用利用利用するするするする ファイルサーバファイルサーバファイルサーバファイルサーバ メールサーバメールサーバメールサーバメールサーバ

– 社内社内社内社内サイトサイトサイトサイト、、、、社外社外社外社外サイトをサイトをサイトをサイトを提供提供提供提供するするするする Webサーバサーバサーバサーバ



HAクラスタクラスタクラスタクラスタ（（（（CLUSTERPRO））））
～～～～フェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバークラスタクラスタクラスタクラスタ～～～～

• フェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタフェイルオーバークラスタ

– 現用系現用系現用系現用系サーバでサーバでサーバでサーバで障害障害障害障害をクラスタシステムがをクラスタシステムがをクラスタシステムがをクラスタシステムが障害障害障害障害をををを検出検出検出検出

– 待機系待機系待機系待機系サーバでサーバでサーバでサーバで業務業務業務業務アプリケーションをアプリケーションをアプリケーションをアプリケーションを自動起動自動起動自動起動自動起動させさせさせさせ、、、、業業業業
務務務務をををを引引引引きききき継継継継ぐぐぐぐ

業務業務業務業務

フェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバー

業務業務業務業務
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通常業務

ハートビートハートビートハートビートハートビート

業務業務業務業務

CLUSTERPROがががが引引引引きききき継継継継ぐぐぐぐ業務業務業務業務(リソースリソースリソースリソース)

�アプリケーションアプリケーションアプリケーションアプリケーション

�ディスクディスクディスクディスク

�IPアドレスアドレスアドレスアドレス（（（（※※※※仮想仮想仮想仮想IP））））
復旧作業

ハートビートハートビートハートビートハートビート

業務業務業務業務

サーバダウン

ハートビートハートビートハートビートハートビート

業務業務業務業務

CLUSTERPRO SE/LE
～～～～クラスタリング・タイプクラスタリング・タイプクラスタリング・タイプクラスタリング・タイプ～～～～

• 現用系現用系現用系現用系ノードとノードとノードとノードと待機系待機系待機系待機系ノードノードノードノード間間間間のデータのデータのデータのデータ共有共有共有共有のののの方法方法方法方法のののの違違違違
いによっていによっていによっていによって２２２２タイプがありますタイプがありますタイプがありますタイプがあります

1. 共有共有共有共有ディスクをディスクをディスクをディスクを使用使用使用使用するするするする

「「「「CLUSTERPRO SE」」」」
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2. データミラーをデータミラーをデータミラーをデータミラーを使用使用使用使用するするするする

「「「「 CLUSTERPRO LE」」」」



CLUSTERPRO SE
～～～～共有共有共有共有ディスクタイプディスクタイプディスクタイプディスクタイプ～～～～

• 共有共有共有共有ディスクをディスクをディスクをディスクを用用用用いたデータのいたデータのいたデータのいたデータの共有共有共有共有

– SCSI , FibreChannelによるによるによるによる共有共有共有共有ディスクへのアクセスディスクへのアクセスディスクへのアクセスディスクへのアクセス

• クラスタシステムはクラスタシステムはクラスタシステムはクラスタシステムは最大最大最大最大３２３２３２３２ノードまでのノードまでのノードまでのノードまでの対応対応対応対応

– 将来的将来的将来的将来的なスケールアウトになスケールアウトになスケールアウトになスケールアウトに対応対応対応対応

• 大規模大規模大規模大規模データをデータをデータをデータを扱扱扱扱うシステムうシステムうシステムうシステム向向向向きききき
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• 大規模大規模大規模大規模データをデータをデータをデータを扱扱扱扱うシステムうシステムうシステムうシステム向向向向きききき

• 共有共有共有共有ディスクがディスクがディスクがディスクが必要必要必要必要となりとなりとなりとなり高価高価高価高価

• データのミラーリングをデータのミラーリングをデータのミラーリングをデータのミラーリングを用用用用いたデータのいたデータのいたデータのいたデータの共有共有共有共有

– データのデータのデータのデータのI/Oのミラーリングのオーバヘッドのミラーリングのオーバヘッドのミラーリングのオーバヘッドのミラーリングのオーバヘッド

– クラスタリングはクラスタリングはクラスタリングはクラスタリングは２２２２ノードにノードにノードにノードに限定限定限定限定されるされるされるされる

• 共有共有共有共有ディスクがディスクがディスクがディスクが不要不要不要不要なためなためなためなため安価安価安価安価

• データミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータ量量量量のののの少少少少ないシステムないシステムないシステムないシステム向向向向きききき

CLUSTERPRO LE
～～～～データミラータイプデータミラータイプデータミラータイプデータミラータイプ～～～～
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• データミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータデータミラーリングのためデータ量量量量のののの少少少少ないシステムないシステムないシステムないシステム向向向向きききき

– CLUSTERPRO LEのみのみのみのみ：：：： 20GB～～～～30GBまでまでまでまで

– CLUSTERPRO LE ＋＋＋＋ FSO*：：：： 100GBまでまでまでまで

*FSO：「：「：「：「CLUSTERPRO LE FastSync Option」（」（」（」（オプションオプションオプションオプション製品製品製品製品））））

� ミラーディスクミラーディスクミラーディスクミラーディスク復旧時復旧時復旧時復旧時にににに、、、、ノードノードノードノード間間間間のののの差分差分差分差分データのみをデータのみをデータのみをデータのみを用用用用いてミラーいてミラーいてミラーいてミラー再同期再同期再同期再同期をををを行行行行うううう

� データデータデータデータ再同期時間再同期時間再同期時間再同期時間のののの大幅大幅大幅大幅なななな短縮短縮短縮短縮をををを実現実現実現実現しししし、、、、構成構成構成構成ディスクディスクディスクディスク容量容量容量容量のののの拡大拡大拡大拡大をををを可能可能可能可能にするにするにするにする

「「「「CLUSTERPRO LE」」」」のののの持持持持つつつつ構築構築構築構築／／／／運用面運用面運用面運用面でのでのでのでの制限事項制限事項制限事項制限事項をををを解決解決解決解決しますしますしますします



大容量大容量大容量大容量ディスクのデータミラーリングディスクのデータミラーリングディスクのデータミラーリングディスクのデータミラーリング（（（（FastSync Option））））

• ミラーディスクミラーディスクミラーディスクミラーディスク復旧時復旧時復旧時復旧時にににに、、、、ノードノードノードノード間間間間のののの差分差分差分差分データのみをデータのみをデータのみをデータのみを用用用用いてミいてミいてミいてミ
ラーディスクのラーディスクのラーディスクのラーディスクの復旧復旧復旧復旧をををを行行行行いますいますいますいます

CLUSTERPRO LE FastSync Option
～～～～ CLUSTERPRO LE オプションオプションオプションオプション製品製品製品製品 ～～～～

業務業務業務業務

フェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバー

業務業務業務業務
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業務業務業務業務業務業務業務業務

リアルタイムのミラー サーバダウン

業務進行により
部分的に更新

差分コピー復旧完了

CLUSTERPRO のののの機能特徴機能特徴機能特徴機能特徴
～～～～ Oracle RACとのとのとのとの違違違違いいいい ～～～～

• ファイルオーバークラスタのファイルオーバークラスタのファイルオーバークラスタのファイルオーバークラスタの可用性可用性可用性可用性

– 現用系現用系現用系現用系サーバからサーバからサーバからサーバから待機系待機系待機系待機系サーバへフェイルオーバーをサーバへフェイルオーバーをサーバへフェイルオーバーをサーバへフェイルオーバーを行行行行
われるわれるわれるわれる間間間間はははは、、、、システムはダウンシステムはダウンシステムはダウンシステムはダウン状態状態状態状態となりますとなりますとなりますとなります

• 負荷分散負荷分散負荷分散負荷分散クラスタではないクラスタではないクラスタではないクラスタではない
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• 負荷分散負荷分散負荷分散負荷分散クラスタではないクラスタではないクラスタではないクラスタではない

– 複数複数複数複数サーバサーバサーバサーバ間間間間でででで負荷分散負荷分散負荷分散負荷分散をををを行行行行うロードバランス・クラスタでうロードバランス・クラスタでうロードバランス・クラスタでうロードバランス・クラスタで
はありませんはありませんはありませんはありません



• 双方向双方向双方向双方向スタンバイのスタンバイのスタンバイのスタンバイの運用運用運用運用
– 業務業務業務業務がががが2つつつつ以上以上以上以上でででで、、、、それぞれのサーバがそれぞれのサーバがそれぞれのサーバがそれぞれのサーバが現用系現用系現用系現用系かつかつかつかつ待機系待機系待機系待機系であであであであ

るるるる形態形態形態形態でででで運用運用運用運用

CLUSTERPRO のののの機能特徴機能特徴機能特徴機能特徴
～～～～サーバリソースのサーバリソースのサーバリソースのサーバリソースの効率的効率的効率的効率的なななな活用活用活用活用①①①①～～～～

DB

Samba

フェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバー

CLUSTERPRO LE
双方向双方向双方向双方向スタンバイスタンバイスタンバイスタンバイ

DB Samba

1-13 Copyright © MIRACLE LINUX Corporation, 2004. All rights reserved.

CLUSTERPRO SE
双方向双方向双方向双方向スタンバイスタンバイスタンバイスタンバイ DB Samba DB

Samba

フェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバーフェイルオーバー

サーバダウン

サーバダウン

Stage 1 Stage 2

• クラスタのスケールアウトクラスタのスケールアウトクラスタのスケールアウトクラスタのスケールアウト（（（（CLUSTERPRO SE ））））

– 業務業務業務業務のののの増加増加増加増加にににに応応応応じてじてじてじて、、、、サーバへサーバへサーバへサーバへ追加追加追加追加しししし、、、、スケールアウトすることにスケールアウトすることにスケールアウトすることにスケールアウトすることに
よりよりよりより柔軟柔軟柔軟柔軟にににに対応対応対応対応できるできるできるできる

CLUSTERPRO のののの機能特徴機能特徴機能特徴機能特徴
～～～～サーバリソースのサーバリソースのサーバリソースのサーバリソースの効率的効率的効率的効率的なななな活用活用活用活用②②②②～～～～

DB DB Samba
双方向双方向双方向双方向スタンバイスタンバイスタンバイスタンバイ
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Stage 3 Stage 4

DB

Samba

DB

Samba

Web

業務追加

スタンバイ専用
サーバ増設

業務追加

片方向片方向片方向片方向スタンバイスタンバイスタンバイスタンバイ



MIRACLE CLUSTERPRO のののの魅力魅力魅力魅力
～～～～両製品両製品両製品両製品のののの最新版最新版最新版最新版機能強化機能強化機能強化機能強化のののの魅力魅力魅力魅力 ～～～～

�更更更更なるなるなるなる大規模大規模大規模大規模システムへのシステムへのシステムへのシステムへの対応対応対応対応

�ブラウザによるクラスタシステムブラウザによるクラスタシステムブラウザによるクラスタシステムブラウザによるクラスタシステム設定設定設定設定、、、、管理管理管理管理

CLUSTERPRO v3.0

�メモリメモリメモリメモリ処理処理処理処理やスケジューラのやスケジューラのやスケジューラのやスケジューラの改善改善改善改善によりサーバによりサーバによりサーバによりサーバOSのののの強化強化強化強化
MIRACLE LINUX v3.0
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�両製品両製品両製品両製品のののの最新版最新版最新版最新版によるによるによるによるXFS対応対応対応対応

�両製品両製品両製品両製品のののの最新版最新版最新版最新版によるによるによるによるOracle10g対応対応対応対応

�Linux OS によるによるによるによる最強最強最強最強のクラスタシステムののクラスタシステムののクラスタシステムののクラスタシステムの実現実現実現実現

MIRACLE CLUSTERPRO

�メモリメモリメモリメモリ処理処理処理処理やスケジューラのやスケジューラのやスケジューラのやスケジューラの改善改善改善改善によりサーバによりサーバによりサーバによりサーバOSのののの強化強化強化強化

�XFSのののの標準標準標準標準サポートサポートサポートサポート

�充実充実充実充実したサーバパッケージのしたサーバパッケージのしたサーバパッケージのしたサーバパッケージの同梱同梱同梱同梱

MIRACLE CLUSTERPRO のののの魅力魅力魅力魅力
～～～～有償有償有償有償カスタマーサポートのカスタマーサポートのカスタマーサポートのカスタマーサポートの魅力魅力魅力魅力～～～～

� 開発元開発元開発元開発元ののののNEC様様様様によるによるによるによる、、、、他社他社他社他社にににに先駆先駆先駆先駆けてワンストップサけてワンストップサけてワンストップサけてワンストップサ
ポートをポートをポートをポートを強力強力強力強力にににに支援支援支援支援（（（（５５５５月月月月２４２４２４２４日日日日にににに共同共同共同共同プレスリリースプレスリリースプレスリリースプレスリリース））））

CLUSTERPRO v3.0

MIRACLE LINUX v3.0

� 他他他他クラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアを含含含含めめめめ、、、、ミラクルカスタマーミラクルカスタマーミラクルカスタマーミラクルカスタマー サポートサポートサポートサポート
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MIRACLE CLUSTERPRO

� 他他他他クラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアをクラスタソフトウェアを含含含含めめめめ、、、、ミラクルカスタマーミラクルカスタマーミラクルカスタマーミラクルカスタマー サポートサポートサポートサポート
サービスのサービスのサービスのサービスの実績実績実績実績

� MIRACLE LINUX開発部隊開発部隊開発部隊開発部隊がががが直接対応直接対応直接対応直接対応

� バージョンアップバージョンアップバージョンアップバージョンアップ版版版版のののの無償提供無償提供無償提供無償提供

� 最新最新最新最新アップデートパッケージのダウンロード・サービスアップデートパッケージのダウンロード・サービスアップデートパッケージのダウンロード・サービスアップデートパッケージのダウンロード・サービス

� OSからクラスタまでのからクラスタまでのからクラスタまでのからクラスタまでの一括一括一括一括したサポートしたサポートしたサポートしたサポート窓口窓口窓口窓口



MIRACLE CLUSTERPRO のののの魅力魅力魅力魅力
～～～～製品価格製品価格製品価格製品価格とサポートとサポートとサポートとサポート価格価格価格価格のののの魅力魅力魅力魅力～～～～

＜＜＜＜製品価格製品価格製品価格製品価格＞＞＞＞

本体本体本体本体パッケージパッケージパッケージパッケージ：：：： 630,000円円円円

� MIRACLE LINUX V3.0［［［［2サーバーサーバーサーバーサーバー］］］］ ････････････定価定価定価定価：：：：12,6000円円円円

� CLUSTERPRO SE/LE V3.0［［［［2CPU］］］］ ････････････定価定価定価定価：：：：630,000円円円円

12,6000円円円円 割安割安割安割安になりますになりますになりますになります
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MIRACLE CLUSTERPRO

12,6000

＜＜＜＜サポートサポートサポートサポート価格価格価格価格＞＞＞＞

本体本体本体本体サポートサポートサポートサポート：：：： 378,000円円円円/年年年年

� MIRACLE LINUX V3.0［［［［2サーバーサーバーサーバーサーバー］］］］ ････････････定価定価定価定価：：：：315,000円円円円/年年年年

� CLUSTERPRO SE/LE V3.0［［［［2CPU］］］］ ････････････定価定価定価定価：：：：126,000円円円円/年年年年

6,3000円円円円/年年年年 割安割安割安割安になりますになりますになりますになります

ＡＰＰＥＮＤＩＸ
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製品一覧製品一覧製品一覧製品一覧
～～～～本体製品本体製品本体製品本体製品～～～～

MIRACLE CLUSTERPRO SE/LE

• 本体本体本体本体パッケージパッケージパッケージパッケージ

– 価格価格価格価格：：：： 630,000円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格600,000円円円円））））

– 構成製品構成製品構成製品構成製品：：：： MLSE3.0××××2 ＋＋＋＋ CLUSTERPRO SE/LE（（（（2CPU））））××××1

• ノードノードノードノード追加追加追加追加ライセンスライセンスライセンスライセンス

– 価格価格価格価格：：：： 630,000円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格600,000円円円円））））
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– 価格価格価格価格：：：： 630,000円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格600,000円円円円））））

– 構成製品構成製品構成製品構成製品：：：： MLSE3.0××××1 ＋＋＋＋ CLUSTERPRO SE/LE（（（（2CPU））））××××1

• CPU追加追加追加追加ライセンスライセンスライセンスライセンス

– 価格価格価格価格：：：： 630,000円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格600,000円円円円））））

– 構成製品構成製品構成製品構成製品：：：： MLSE3.0××××0 ＋＋＋＋ CLUSTERPRO SE/LE（（（（2CPU））））××××1

※※※※MLSE3.0：：：：MIRACLE LINUX V3.0 - Asianux Inside

クラスタシステムのクラスタシステムのクラスタシステムのクラスタシステムの最小構成最小構成最小構成最小構成のののの製品製品製品製品ライセンスがライセンスがライセンスがライセンスが含含含含まれるまれるまれるまれる「「「「本体本体本体本体ライセンスライセンスライセンスライセンス」」」」にににに加加加加

ええええ、、、、システムシステムシステムシステム規模規模規模規模にににに応応応応じてじてじてじて追加追加追加追加するするするする「「「「ノードノードノードノード追加追加追加追加ライセンスライセンスライセンスライセンス」、「」、「」、「」、「CPU追加追加追加追加ライセンライセンライセンライセン

スススス」」」」のののの3種類種類種類種類のののの製品構成製品構成製品構成製品構成になりますになりますになりますになります

製品一覧製品一覧製品一覧製品一覧
～～～～オプションオプションオプションオプション製品製品製品製品～～～～

監視監視監視監視オプションオプションオプションオプション（（（（１１１１ノードライセンスノードライセンスノードライセンスノードライセンス））））

• MIRACLE CLUSTERPRO データベースサーバデータベースサーバデータベースサーバデータベースサーバ監視監視監視監視オプションオプションオプションオプション

– 価格価格価格価格：：：： 157,500円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格150,000円円円円））））

• MIRACLE CLUSTERPRO ファイルサーバファイルサーバファイルサーバファイルサーバ監視監視監視監視オプションオプションオプションオプション

– 価格価格価格価格：：：： 157,500円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格150,000円円円円））））

• MIRACLE CLUSTERPRO インターネットサーバインターネットサーバインターネットサーバインターネットサーバ監視監視監視監視オプションオプションオプションオプション
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• MIRACLE CLUSTERPRO インターネットサーバインターネットサーバインターネットサーバインターネットサーバ監視監視監視監視オプションオプションオプションオプション

– 価格価格価格価格：：：： 157,500円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格150,000円円円円））））

FastSync Option（（（（２２２２ノードライセンスノードライセンスノードライセンスノードライセンス））））

• MIRACLE CLUSTERPRO LE FastSync Option 価格価格価格価格

– 価格価格価格価格：：：： 420,000円円円円（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格400,000円円円円））））

オプションオプションオプションオプション製品製品製品製品としてとしてとしてとして、、、、クラスタシステムクラスタシステムクラスタシステムクラスタシステム上上上上でででで起動起動起動起動するするするする各各各各アプリケーションをアプリケーションをアプリケーションをアプリケーションを監視監視監視監視

するするするする追加追加追加追加オプションとオプションとオプションとオプションと、、、、CLUSTERPRO LE用用用用のののの障害回復時障害回復時障害回復時障害回復時のののの差分差分差分差分ミラーをミラーをミラーをミラーを実施実施実施実施

するするするするFileSyncオプションがありますオプションがありますオプションがありますオプションがあります



サポートメニューサポートメニューサポートメニューサポートメニュー 一覧一覧一覧一覧

MIRACLE CLUSTERPROサポートメニューサポートメニューサポートメニューサポートメニュー

• MIRACLE CLUSTERPRO 本体本体本体本体サポートサポートサポートサポート

– 価格価格価格価格：：：： 378,000円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格360,000円円円円 / 年年年年））））

• MIRACLE CLUSTERPRO ノードノードノードノード追加追加追加追加サポートサポートサポートサポート

– 価格価格価格価格：：：： 189,000円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格180,000円円円円 / 年年年年））））

• MIRACLE CLUSTERPRO CPU追加追加追加追加サポートサポートサポートサポート

– 価格価格価格価格：：：： 126,000円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格120,000円円円円 / 年年年年））））
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– 価格価格価格価格：：：： 126,000円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格120,000円円円円 / 年年年年））））

• MIRACLE CLUSTERPRO 監視監視監視監視オプションサポートオプションサポートオプションサポートオプションサポート

– 価格価格価格価格：：：： 31,500円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格30,000円円円円 / 年年年年））））

• MIRACLE CLUSTERPRO LE FastSync Optionサポートサポートサポートサポート

– 価格価格価格価格：：：： 88,200円円円円 / 年年年年（（（（本体価格本体価格本体価格本体価格84,000円円円円 / 年年年年））））

�ごごごご購入頂購入頂購入頂購入頂いたいたいたいた製品群製品群製品群製品群にににに対応対応対応対応するサポートをするサポートをするサポートをするサポートを全全全全てごてごてごてご購入購入購入購入するするするする必要必要必要必要がありますがありますがありますがあります

�本製品本製品本製品本製品はははは、、、、原則原則原則原則としてサポートとしてサポートとしてサポートとしてサポート加入加入加入加入がががが必須必須必須必須となりますとなりますとなりますとなります

�OSのみのみのみのみCLUSTERPROのみのサポートについてはのみのサポートについてはのみのサポートについてはのみのサポートについては、、、、受受受受けけけけ付付付付けておりませんけておりませんけておりませんけておりません

サポートサポートサポートサポート内容詳細内容詳細内容詳細内容詳細

問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ方法方法方法方法 e-Mail / 電話 / FAX
e-Mail / FAX : ２４時間ｘ３６５日
電話：平日 9:00～18:00 （土日祝祭日、年末年始を除く）

回答時間回答時間回答時間回答時間 平日 9:00～18:00 （土日祝祭日、年末年始を除く）
対応件数対応件数対応件数対応件数 無制限

おおおお客様担当者客様担当者客様担当者客様担当者 1名
1. MIRACLE LINUX のプロダクトサポート
2. CLUSTERPRO 基本機能の操作方法に関する問い合わせ
3. 下記に該当するトラブルに関するお問合せ
　　1) CLUSTERPRO の機能の不具合、または

受付時間受付時間受付時間受付時間

サポートサポートサポートサポート範囲範囲範囲範囲
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　　1) CLUSTERPRO の機能の不具合、または
　　2) CLUSTERPRO を使用することにより発生する問題
但し、再現可能で手順を明示できるもの、もしくはそれに相当する資料を提
供できるものに限ります。
1.   ハードウェアの構成、ネットワークの導入・設定、サードパーティ製品ソフ
トウェアに関する支援
2.   システム構築やチューニングに関するご相談
例）Oracle DBMS の設定/調査、などCLUSTERPRO製品の一部に含まれて
いないソフトウェア事項に関してはサポート範囲外
· 契約期間中にリリースされた最新版の製品の提供
· 優先的な技術情報の提供

サポートサポートサポートサポート有効期間有効期間有効期間有効期間
サポートの開始日は初年度のみサポート購入日とし、終了日は翌年の当月
末とします。次年度から１年単位の更新となります。

サポートサポートサポートサポート範囲外範囲外範囲外範囲外

そのそのそのその他他他他のののの特権特権特権特権

サポートサポートサポートサポート範囲範囲範囲範囲



推奨環境推奨環境推奨環境推奨環境

SESESESE LELELELE WebWebWebWebマネージャマネージャマネージャマネージャ トレッキングツールトレッキングツールトレッキングツールトレッキングツール

対象機種

必要メモリ 22MB 8MB 40MB 32MB
必要ハードディスク 320MB 400MB 300MB 850MB

項目項目項目項目

以下のOSが動作可動なPCIAサーバ

CLUSTERPROCLUSTERPROCLUSTERPROCLUSTERPROサーバーサーバーサーバーサーバー クライアントツールクライアントツールクライアントツールクライアントツール

Miracle Linux Standard
Edition 3.0

Netscape7.1以降
Microsoft Internet Explorer 6.0 SP1以降

OS

ブラウザ

Miracle Linux Standard Edition 3.0
Windows2000/XP
Mozilla 1.1以降
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必要ハードディスク 320MB 400MB 300MB 850MB
Java実行環境 JRE1.4.1_02以降

そのそのそのその他必要他必要他必要他必要なハードウェアなハードウェアなハードウェアなハードウェア

CLUSTERPRO SECLUSTERPRO SECLUSTERPRO SECLUSTERPRO SE CLUSTERPRO LECLUSTERPRO LECLUSTERPRO LECLUSTERPRO LE

・COMポート１つ/ノード ・COMポート１つ/ノード

・ネットワークカード２枚/ノード ・ネットワークカード２枚/ノード
・HBA(SCSI/FibreChannel) ・HDDドライブは物理的に

２個/ノード 以上
・共有ディスク

トレッキングツールトレッキングツールトレッキングツールトレッキングツール 画面画面画面画面ショットショットショットショット
～～～～クラスタクラスタクラスタクラスタ設定設定設定設定・・・・構築構築構築構築ツールツールツールツール～～～～
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Webマネージャマネージャマネージャマネージャ画面画面画面画面ショットショットショットショット
～～～～クラスタクラスタクラスタクラスタ運用運用運用運用・・・・管理管理管理管理ツールツールツールツール～～～～
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Q U E S T I O N SQ U E S T I O N S
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【お問い合わせ先】
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